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CRITERIUL 1: BAZA MATERIALA
1 Programul de studii are asigurate spatii de invatdmant pentru predare | Da Programul de studii Economia Comertului, Turismului si | I
si seminarizare, in concordantd cu normativele n vigoare (minim 1 Serviciilor asigura spatii de invatimant pentru predare si
mp. / loc, in sélile de curs; minim 1,4 mp. / loc, in sélile de seminar; activitati aplicative, in concordantd cu normativele 1n
minim 1,5 mp. / loc, in silile de lectura din biblioteci; minim 2,5 mp. / vigoare, precum si spatii pentru laboratoare didactice cu
loc in laboratoarele de informaticd si in cele ale disciplinelor de dotare tehnica corespunzitoare programului de studii.
specialitate care utilizeaza calculatorul; minim 4 mp. / loc, 1n
laboratoarele disciplinelor cu caracter tehnic, experimental, de
proiectare etc).
2 Programul de studii are asigurate spatii pentru laboratoare didactice cu | Da Programul de studii Economia Comertului, Turismului si
o dotare tehnica corespunzatoare (echipamentele existente permit Serviciilor dispune de laboratoare didactice cu o dotare
realizarea unor cercetari de anvergura pe plan national si international) tehnicd corespunzatoare la disciplinele prevazute in
planul de invataimant cu laborator la activitdtile
aplicative, si anume “Informatica economica”.
3 Salile de predare/seminarizare dispun de echipamente tehnice de | Da Salile de predare/seminarizare, in care isi desfasoara
invatare, predare si comunicarer care faciliteazd activitatea cadrului activitatea cadrele didactice care predau la programul de
didactic si receptivitatea fiecarui student studii Economia Comertului, Turismului si Serviciilor,
dispun de echipamente tehnice de invatare, predare si
comunicare care faciliteazd procesul didactic si
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receptivitatea informatiilor transmise studentilor
(videoproiectoare, ecrane de proiectie, table inteligente).

Laboratoarele de cercetare dispun de echipamente si mijloace de | Da Laboratoarele de cercetare aferente disciplinei

functionare corespunzatoare exigentelor minime “Informaticd economicd” dispun de echipamente si
mijloace de functionare corespunzatoare exigentelor
minime.

Se asigura desfasurarea lucrarilor aplicative la disciplinele de | Da Laboratoarele la disciplina “Informatica economica” se

specialitate din planurile de invatamant in laboratoare dotate cu tehnica
de calcul, astfel incat la nivelul unei formatii de studiu exista cate un
calculator la cel mult 2 studenti pentru ciclul de licenta si un calculator
pentru fiecare student, pentru ciclul de masterat.

desfasoara in sili de laborator dedicate acestei discipline
in care existd cate un calculator la cel mult 2 studenti.

CRITERIUL 2: CONTINUTUL PROGRAMULUI DE STUDIU

Programul de studiu este prezentat sub forma unui pachet de
documente care include: obiectivele generale si specifice ale
programului.

Da

>

Obiectivele programului de studii Economia Comertului,
Turismului si Serviciilor deriva din obiectivele strategice
ale Facultatii de Stiinte Economice, respectiv ale UPG
Ploiesti si din misiunea asumatd a acestuia. Misiunea
programului de studii Economia Comertului, Turismului
si Serviciilor este didactica (furnizoare de educatie) si de
cercetare stiintifica, caracterizdndu-se prin elemente de
specificitate ~ si  oportunitate in  corelatie cu
Nomenclatorul National de Calificari si cu cerintele
pietei muncii pe plan intern si european. fiind sintetizate
in Fisa programului de studii.

Obiectivele si profilul de competente dezvoltat in
concordanta cu nevoile identificate pe piata muncii si cu
cadrul national al calificarilor sunt detaliate in fisele
disciplinelor din planul de invatdimant (Fisa disciplina),
fiind sintetizate in Fisa programului de studii (Fisa
programului de studii).

Planul de invatdmant contine ponderile disciplinelor exprimate prin
credite de studiu ECTS si cu disciplinele ordonate succesiv in timpul
de scolarizare.

Da

In planul de invitiméant al programului de studii
Economia Comertului, Turismului si Serviciilor sunt
prezentate ponderile disciplinelor exprimate prin credite
de studiu ECTS si cu disciplinele ordonate succesiv
pentru toti anii de studiu. Programul de studii
universitare de licentd Economia Comertului, Turismului
si Serviciilor este similar programelor de studii din
invatdmantul superior european, iar structura planurilor

F 605.22/FEd. 1

Document de uz intern




de invatimant este compatibild cu cea a planurilor de
invatdmant din universitati ale Uniunii Europene.

3 Planurile de invatamant In vigoare au fost revizuite cel putin o data in | Da Ultima revizuire a planului de Tnvatamant al programului
ultimii 3(4) ani de studii Economia Comertului, Turismului si Serviciilor

s-a realizat in anul 2021.

4 Fisele de disciplind sunt conforme cu planurile de invatamant si | Da Acest lucru rezultd din planul de invatdmantsi din Fisele
acopera toate disciplinele prevazute in acesta de disciplina.

5 Fisele de disciplina au fost completate la inceputul anului universitar | Da Acest lucru este demonstrat prin data la care s-au discutat
si aprobat in sedinta de departament toate fisele de
disciplina.

6 Fisele de disciplind sunt corect completate din punct de vedere al | Da Continutul este conform cu competentele si rezultatele

competentelor si rezultatelor Invatarii invatarii (Fisa disciplinei).

7 Modul de examinare si evaluare la fiecare disciplind este realizat | Da Modul de examinare si evaluare la fiecare disciplind este
tindnd cont de precizdrile din fisele de disciplina realizat tinand cont de precizarile din fisele de disciplina.

8 Modul de organizare si continutul examenului de finalizare a studiilor | Da Examenul de licenta se sustine conform Regulamentului
se bazeazd pe un examen sumativ, care certificd asimilarea privind organizarea si desfasurarea examenelor de
competentelor cognitive si profesionale conform calificarii finalizare a studiilor universitare de licentd/diploma si
universitare. disertatie la universitatea Petrol-Gaze din Ploiesti 2024,

disponibil pe site-ul universitdtii la sectiunea
organizare/regulamente.

9 Relevanta cognitivda si profesionald a programului de studiu este | Da Ocupatiile posibile ale absolventilor programului de
definita in functie de ritmul dezvoltarii cunoasterii si tehnologiei din studii Economia Comertului, Turismului si Serviciilor
domeniu si de cerintele pietei muncii si ale calificarilor (descrise in Grila RNCIS) sunt in conformitate cu

Clasificarea Ocupatiilor din Romania 2023 si au fost
discutate cu in cadrul Intdlnirilor angajatorii.

10 | A fost efectuata cel putin o analizd de disciplind pentru fiecare an de | Da In fiecare semestru s-a realizat analiza de disciplind
studiu al programului conform programarilor de la inceputul anului universitar.

11 | A fost efectuatd, in ultimul an, ITmpreund cu angajatorii, o analizd a | Da De fiecare datd la intalnirile cu angajatorii, Intalniri
schimbdrilor care se produc in profilurile calificarilor si in impactul prilejuite de diferite evenimente (conferinte, mese
acestora asupra organizarii programului de studiu rotunde, workshop-uri) s-au discutat aspecte legate de

calificarile absolventilor si modul in care aceste aspecte
se regasesc In organizarea programului de studiu
(Consultari angajatori si absolventi,  Regulament
analiza de discipling).

CRITERIUL 3: REZULTATELE INVATARII

1 Cel putin 50% dintre absolventi sunt angajati in termen de doi ani de | Da Exista statistici la nivel de facultate. i
la data absolvirii la nivelul calificarii universitare. Universitatea Petrol-Gaze din Ploiesti dispune, incepand

cu anul 2018, de o procedurd de monitorizare a insertiei
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about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank

absolventilor pe piata si de un chestionar care poate fi
completat online (https://sites.google.com/upg-
ploiesti.ro/sondaj02) de catre absolventii programului de
studii Economia Comertului, Turismului si Serviciilor.
Din analiza raspunsurilor la acest chestionar si din
discutiile cu angajatorii rezultd ca absolventii
specializdrii Economia Comertului, Turismului si
Serviciilor au un grad ridicat de absorbtie pe piata fortei
de munca din judetul Prahova, dar si din tard, in
domeniul de studii universitare corespunzator

Cel putin 20% dintre absolventii ultimelor doua promotii ale sunt | Da Existd o evidenta la nivelului decanatului

admisi la studii universitare de masterat, indiferent de domeniu.

Cel putin 20% dintre absolventii ultimelor doua promotii ale studiilor NA

universitare de masterat sunt integrafi in activitatea de cercetare

stiintifica sau urmeaza studii universitare de doctorat. *

Mai mult de 50% dintre studenti apreciazd pozitiv mediul de | Da Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera realizeaza

invatare/dezvoltare oferit de citre universitate si propriul lor traseu de anchete privind gradul de absorbtie a absolventilor pe

invatare. piata muncii prin chestionarul disponibil on-line
(https://sites.google.com/upg-ploiesti.ro/sondaj02)  si
evaluarea gradului de satisfactie a studentilor fata de
serviciile oferite de Universitatea Petrol Gaze din
Ploiesti  prin  chestionarul  disponibil  on-line
(https://sites.google.com/upg-ploiesti.ro/sondaj01) si
procedurile operationale PO 08.01, PO 08.02, PO 08.03

Cadrele didactice proiecteaza metodelor si mediile de invatare centrate | Da La programul de studii Economia Comertului,

pe student, cu mai putin accent asupra responsabilitatii traditionale de Turismului si Serviciilor o responsabilitate principald a

a transmite doar informatii. cadrului didactic este proiectarea metodelor si a mediilor
de invatare centrate pe student (Fisd disciplind).

Relatia dintre student si profesor este una de parteneriat, in care fiecare | Da Cadrele didactice le prezinta studentilor in primul curs

isi asuma responsabilitatea atingerii rezultatelor invatarii. Rezultatele obiectivele acestuia, structura, rezultatele asteptate,

invatarii sunt explicate si discutate cu studentii din perspectiva competentele care urmeaza sa le dobandeasca, metodele

relevantei acestora pentru dezvoltarea lor. de evaluare a cunostintelor etc., informatii care sunt
descrise detaliat in fisele de disciplina.

Cadrele didactice folosesc resursele noilor tehnologii (ex. e-mail, | Da Cadrele didactice folosesc resurse in format electronic si

pagind personald de web pentru tematicd, bibliografie, resurse in
format electronic si dialog cu studentii) si materiale auxiliare, de la
tabla, la flipchart si videoproiector.

comunicd cu studentii prin intermediul platformei online
a Facultatii de Stiinte Economice (https://se.upg-
elearning.ro/), unde sunt postate suporturile de curs, de
seminar si indrumare de laborator. In plus, in silile de
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curs si de seminar se foloseste tabla, flipchart-ul,
videoproiector-ul sau tabla inteligenta.

Profesorii au ore de permanentd la dispozitia studentilor si | Da Exista program sdptaménal de consultatii integrat in

personalizeaza Indrumarea la cererea studentului orarul fiecarui cadru didactic (sunt mentionate
intervalele orare si salile).

Exista indrumatori sau tutori de an sau alte forme de asociere intre un | Da In UPG, la nivelul fiecirei facultiti si an universitar

profesor si un grup de studenti.

existd programe de tutoriat. Lista tutorilor a fost aprobata
in sedinta Departamentului Administrarea Afacerilor din
data de 24.09.2024.

CRITERIUL 4: ACTIVITATEA DE CERCETARE STIINTIFICA

Fiecare cadru didactic are anual cel putin o publicatie sau o realizare | Da Statisticile de la nivel de facultate (centralizarea | I

didactica sau stiintifica cercetdrii la nivel de decanat).

Studentii din programul de studiu sunt angrenati in activititi de | Da Sunt organizate anual manifestari stiintifice dedicate

cercetare stiintifica (cercuri stiintifice studentesti, conferinte etc.) studentilor.

Programul de studii supus evaluarii, dispune de plan de cercetare Da Existd un plan de cercetare aferent fiecarui cadru

stiintifica propriu, inclus in planul strategic al facultatii, atestat prin didactic. Anual se elaboreaza indicatori cuantificabili ai

documente aflate la departamente, la facultate etc. planului de cercetare.

Temele de cercetare cuprinse in plan se Inscriu in aria stiintificd a | Da Existd convergentd intre temele de cercetare si aria

programului de studii supus evaluarii. stiintifica a programului de studii (lista publicatii lucrari
stiintifice)

Personalul didactic este implicat in granturi de cercetare | Da Personalul didactic care preda la programul de studii

nationale/internationale si contracte cu agenti economici Economia Comertului, Turismului si Serviciilor este
implicat in activitati de cercetare care sunt raportate in
fisa anuald de cercetare (F_284 Fisa cercetare).

CRITERIUL 5: CALITATEA CORPULUI PROFESORAL

Toate cadrele didactice participante la program au fost evaluate de | Da Anual are loc evaluarea personalului didactic de citre |

catre studenti student, atat in ceea ce priveste activitatile de la curs, cat
si pentru cele aplicative conform Metodologiei evaluare
cadre didactice si Evaluare cadre didactice de catre
studenti.

Toate cadrele didactice participante la program au fost evaluate | Da Anual, la nivelul departamentului existd mecanisme

colegial privind analiza colegiald anuald a activitatii cunoasterii
transmise si asimilate de studenti (Fisa de evaluare
colegiala).

Toate cadrele didactice participante la program au fost evaluate anual | Da Printre multiplele categorii de evaluari a cadrelor

de catre directorul de departament

didactice se gaseste si evaluarea cadrelor didactice de
catre directorul de departament
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Toate posturile didactice de predare sunt acoperite de cadre didactice
proprii, titularizate In invatdmantul superior potrivit legii, avand gradul de
profesor universitar, conferentiar universitar sau lector/sef de lucrari, cu
titlul stiintific de doctor in domeniul disciplinelor din postul ocupat, din
care cel putin 80 % sa fie angajati cu norme de baza. *

NA

Este acordata prioritate, In acoperirea posturilor, conducatorilor de

doctorat ce activeaza in domeniul programului sau in domenii inrudite.
*

NA

Pentru programele realizate prin cooperare internationald la care
participa personal de specialitate de la universitati din strdinatate
institutia prezintd acordurile de cooperare bilaterald ce stau la baza
programului. *

NA

Pentru programele realizate prin cooperare internationald la care
participa personal de specialitate de la universitati din strainatate exista
contracte de cooperare ale cadrelor didactice si/sau cercetatorilor. *

NA

CRITERIUL 6: ACCESIBILITATEA RESURSELOR DE INVATARE

>

Toate disciplinele din planul de Tnvataméant sunt acoperite cu Da Exista suporturi de curs si de seminar fizice, exista o
suporturi de curs, de seminar si indrumare de laborator biblioteca digitala, iar pe platforma online a Facultatii
de Stiinte Economice (https://se.upg-elearning.ro/), in
anul universitar 2023-2024, foarte multe discipline au
postate materiale pentru curs, seminar si laborator.
Fondul de carte propriu din literatura de specialitate roméana i strdind | Da Peste 50% din fondul de carte este constituit din titluri de
exista intr-un numdr de exemplare suficient pentru a acoperi integral carte sau cursuri de specialitate pentru disciplinele
disciplinele din planurile de invataméant si din care cel putin 50% prevazut in planul de invatamant, aparute in ultimii 10
reprezinta titluri de carte sau cursuri de specialitate pentru domeniul ani in edituri.
supus evaluarii, aparute 1n ultimii 10 ani in edituri recunoscute. Acestea pot fi accesate folosind catalogul online al
Bibliotecii Universitdtii Petrol-Gaze din Ploiesti
(http://biblioteca.upg-ploiesti.ro/alice/ AfWilng.dll).
Practica se desfasoard in organizatii care au obiect de activitate | Da Practica se desfasoara conform Regulamentului privind

conform cu competentele programului de studiu, pe baza de protocoale
si conventii care acoperd toti anii de studiu.

cadrul general de organizare si desfasurare a practicii in
cadrul programelor de studii de licentd sau masterat
(Regulament practicd), acesta fiind elaborat cu respectarea
Legii 258/2007 privind practica elevilor si a studentilor si
Ordinului nr. 3955 din 09/05/2008 privind aprobarea
Cadrului general de organizare a stagiilor de practica in
cadrul programelor de studii universitare de licenta si de
masterat si a Conventiei-cadru privind efectuarea stagiului
de practica in cadrul programelor de studii universitare de
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licentda sau masterat. Acest regulament este disponibil pe
site-ul universitatii la sectiunea organizare/regulamente.

NOTA

* Numai pentru programele de studii de masterat

D" Pe langa criteriile generale de evaluare Comisia de evaluare poate include in ,,Fisa de evaluare internd anuald” si criterii specifice proprii.

) Fiecare raspuns din coloana 1 la “Criterii de evaluare / standard” se motiveaza in coloana 3 ,, Dovezi, explicatii, comentarii asociate raspunsului” i se
probeaza cu documente justificative corespunzatoare.

9 Un criteriu aplicabil la nivelul programului de studii se considera a fi:
o implementat (1), atunci cand, la fiecare dintre raspunsurile de evaluare aferente standardelor s-a raspuns cu "Da"';
o partial implementat (PI), atunci cand la cel putin unul dintre raspunsurile de evaluare aferente standardelor s-a raspuns cu "Nu"';
o neimplementat (NI), atunci cand la fiecare dintre raspunsurile de evaluare aferente standardelor s-a raspuns cu "Nu"'.

9 In cazul criteriilor de evaluare aferente standardelor neaplicabile unui anumit program de studii, in coloana 2 se precizeazi "neaplicabil” in dreptul fiecarui
standard, prin acronimul "NA", si se motiveaza in coloana 3 " Dovezi, explicatii, comentarii asociate raspunsului ".

Comisia de evaluare interna a programului de studii

1 Presedinte Conf. univ. dr. Sima Violeta (semnatura)
2 Membru nr. 1 Lect. univ. dr. Badiceanu Octavian (semnatura)
3 Membru nr. 2 Prof. univ. dr. Stancu Adrian (semnatura)
4 Reprezentant angajatori Brezoi George (semnatura)
5 Reprezentant absolventi Ion Andrei (semnatura)
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